
Региональные меры
социальной поддержки
для семей мобилизованных граждан
и участников СВО



Единовременная материальная помощь
участникам СВО и членам семьи

Установлена единовременная материальная помощь военнослужащим, лицам, проходящим (проходившим) 
службу в войсках национальной гвардии Российской Федерации, имеющим место жительства в Мурманской 
области или регистрацию по месту дислокации воинских частей на территории Мурманской области, или 
проходившим службу в подразделениях, дислоцированных на территории Мурманской области, иным лицам, 
имеющим место жительства в Мурманской области, добровольно принимавшим участие в СВО, проводимой
с 24 февраля 2022 года, в случае получения ими увечья (ранения, травмы, контузии) при выполнении задач 
в ходе операции:
   в размере 250 000 рублей получившим легкое увечье (ранение, травму, контузию);
   в размере 500 000 рублей получившим тяжелое увечье (ранение, травму, контузию).

В случае гибели участника СВО предусмотрено оказание единовременной материальной помощи:
   в размере 1 000 000 рублей каждому члену семьи погибшего (умершего) военнослужащего в равных долях;
   в размере 250 000 рублей  каждому не достигшему возраста 18 лет ребенку военнослужащего.

Установлена единовременная материальная помощь в размере 300 000 рублей:
   гражданам, состоящим на воинском учете в военных комиссариатах Мурманской области, пребывавшим
в запасе и заключившим после 01.06.2022 краткосрочный (на срок не более 11 месяцев) контракт
о прохождении военной службы в зоне проведения операции (применяется к правоотношениям, возникшим 
до 31.08.2022 включительно);
   гражданам, состоящим на воинском учете в военных комиссариатах Мурманской области, пребывающим 
в запасе и заключившим до 01.10.2022 контракт о прохождении военной службы и зачисленным в воинские 
подразделения, сформированные и дислоцирующиеся на территории Мурманской области в период 
проведения операции для целей участия личного состава такого подразделения в операции.

Постановление Правительства Мурманской области от 28.06.2022 № 500-ПП (ред. от 28.09.2022) "Об 
установлении дополнительной меры социальной поддержки в форме единовременной материальной помощи"

ГОКУ "Центр социальной поддержки населения г. Мурманска",
ул. Софьи Перовской, дом 25/26,  Телефон:  8-800-1-000-001

1.



Единовременная материальная помощь
членам семьи участников СВО

Установлена единовременная материальная помощь: 

   в размере 100 000 рублей членам семей граждан Российской Федерации, состоящих на воинском учете
в военных комиссариатах на территории Мурманской области, призванных на военную службу по 
мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, в равных долях;

   в размере 100 000 рублей проживающим на территории Мурманской области членам семей граждан РФ, 
зарегистрированных и состоящих на воинском учете в военных комиссариатах на территории Мурманской 
области, заключивших с 01.10.2022 контракт о прохождении военной службы и направленных в период 
действия контракта в зону проведения СВО, проводимой с 24.02.2022 года, в равных долях;

   в размере 100 000 рублей проживающим на территории Мурманской области членам семей граждан РФ, 
зарегистрированных на территории Мурманской области, добровольно поступивших или направленных 
Министерством обороны РФ в добровольческие формирования, содействующие выполнению задач, 
возложенных на Вооруженные Силы РФ, в период проведения СВО, в равных долях;

   в размере 20 000 рублей на каждого не достигшего возраста 18 лет ребенка участника СВО;
   иным гражданам, указанным в заявлении участником СВО.

Постановление Правительства Мурманской области от 24.09.2022 № 749-ПП (ред. от 16.12.2022) "Об 
установлении дополнительной меры социальной поддержки в форме единовременной материальной помощи"

ГОКУ "Центр социальной поддержки населения г. Мурманска",
ул. Софьи Перовской, дом 25/26,  Телефон:  8-800-1-000-001

2.

В отношении членов семей мобилизованных граждан и по заявлениям мобилизованных граждан:

В отношении членов семей контрактников, добровольцев и по заявлениям контрактников, добровольцев -
центры социальной поддержки населения по месту жительства семей.



Предоставление двухразового бесплатного
питания в государственных областных

и муниципальных образовательных организациях
Предоставляется двухразовое бесплатное горячее питание обучающимся  очной  формы обучения  
профессиональных  образовательных  организаций  и  обучающимся общеобразовательных организаций, 
являющимся детьми участников специальной военной операции (далее - СВО), детьми граждан,  призванных 
на  военную  службу  по мобилизации.

Закон Мурманской области от 26.10.2007 № 900-01-ЗМО (ред. от 14.10.2022) "О предоставлении питания 
отдельным категориям обучающихся государственных областных и муниципальных образовательных 
организаций Мурманской области"  

3.

Обращаться к руководителю образовательной организации.

Компенсация родительской платы за присмотр
и уход за детьми, посещающими образовательные

организации, реализующие образовательные
программы дошкольного образования

Установлена компенсация  родительской  платы  в  размере 100  процентов  среднего  размера родительской  
платы  за  присмотр  и  уход  за  ребенком  в  государственных  и муниципальных  образовательных  
организациях,  реализующих  образовательные программы дошкольного образования в случае, если родитель 
ребенка призван на военную службу по мобилизации или является участником СВО. Средний размер 
родительской платы составляет - 5 100 рублей. 

Закон Мурманской области от 12.07.2011 № 1372-01-ЗМО (ред. от 14.10.2022) "О плате за присмотр и уход
за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, 
осуществляющих образовательную деятельность"; Постановление Правительства Мурманской области от 
08.10.2021  № 730-ПП (ред. от 21.10.2022) "Об установлении среднего размера родительской платы за 
присмотр и уход за детьми в государственных и муниципальных образовательных организациях, 
реализующих образовательные программы дошкольного образования, в Мурманской области"

4.

Обращаться к руководителю образовательной организации.



Предоставление социального обслуживания
Предоставляется социальная помощь членам семьи граждан, участвующих в СВО, из числа граждан 
пожилого возраста (женщины - с 55 лет, мужчины - с 60 лет) и инвалидов в виде:
   оказания организациями социального обслуживания, включенными в Реестр поставщиков социальных 
услуг Мурманской области, социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в 
полустационарной форме гражданам, признанным в установленном порядке нуждающимися в социальном 
обслуживании, независимо от состава семьи и без учета уровня доходов семьи;
   направления в первоочередном порядке в организации социального обслуживания, включенные в Реестр 
поставщиков социальных услуг Мурманской области, граждан, признанных в установленном порядке 
нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме, независимо от состава семьи.

Постановление Правительства Мурманской области от 16.12.2022 № 1018-ПП "Об установлении 
дополнительных мер социальной поддержки гражданам, участвующим в специальной военной операции, и 
членам их семей и о внесении изменений в некоторые постановления Правительства Мурманской области"

5.

Центры социальной поддержки населения по месту жительства семей.

Дополнительные меры социальной поддержки
детям в сфере образования 

Установлены дополнительные меры социальной поддержки детям граждан, участвующих в СВО, в сфере 
образования в виде:
   внеочередного посещения занятий (кружки, секции и иные подобные занятия) по дополнительным 
общеразвивающим программам в государственных областных образовательных организациях, 
организованных на безвозмездной основе;
   зачисления во внеочередном порядке в группы продленного дня в государственных областных 
общеобразовательных организациях;
   направления во внеочередном порядке в государственные областные образовательные организации, 
реализующие образовательные программы дошкольного образования.

Постановление Правительства Мурманской области от 30.12.2022 № 1100-ПП "Об установлении 
дополнительных мер социальной поддержки детям граждан, участвующих в специальной военной операции, 
в сфере образования"

6.

В соответствующую государственную областную образовательную организацию.



Содействие гражданам в организации получения
обучения и образования, трудоустройстве, оформлении
социальных выплат, оказании психологической помощи
Оказывается содействие гражданам, участвующим в СВО, и членам их семей:
   в организации получения профессионального обучения и дополнительного профессионального образования;
   в трудоустройстве;
   в оформлении социальных выплат и мер социальной поддержки, установленных законодательством 
Российской Федерации и законодательством Мурманской области;
   в оказании психологической помощи.

Постановление Правительства Мурманской области от 16.12.2022 № 1018-ПП "Об установлении 
дополнительных мер социальной поддержки гражданам, участвующим в специальной военной операции, и 
членам их семей и о внесении изменений в некоторые постановления Правительства Мурманской области"

7.

Кадровые центры ГОБУ Центр занятости населения Мурманской области.
Центры поддержки семей мобилизованных граждан и участников СВО,
организованные на базе центров социальной поддержки населения.

Освобождение от уплаты транспортного налога
за 2021 и 2022 годы 

Освобождаются от уплаты транспортного налога за 2021 и 2022 годы  лица, призванные на военную службу 
по мобилизации в Вооруженные силы Российской Федерации, лица, являющиеся участниками СВО, либо 
супруги указанных лиц - за одно транспортное средство, мощность двигателя которого является наибольшей, 
из зарегистрированных на указанных лиц.

Закон Мурманской области от 18.11.2002 № 368-01-ЗМО (ред. от 30.11.2022) «О транспортном налоге» 

8.

Лицам, призванным на военную службу по мобилизации в Вооруженные силы Российской Федерации,
льгота предоставляется беззаявительно.

Лицам, являющимся участниками СВО либо супругам указанных лиц, - в налоговый орган
по своему выбору или многофункциональный центр предоставления государственных
и муниципальных услуг.



Бесплатная юридическая помощь
Предоставляется бесплатная юридическая помощь следующим гражданам:

   военнослужащим (в том числе гражданам, призванным на военную службу по мобилизации);

   сотрудникам федеральных органов исполнительной власти и федеральных государственных органов,
в которых федеральным законом предусмотрена военная служба;

   сотрудникам органов внутренних дел Российской Федерации, принимающим (принимавшим) участие в СВО; 

   гражданам, пребывающим (пребывавшим) в добровольческих формированиях, предусмотренных 
Федеральным законом от 31.05.1996 №61-ФЗ "Об обороне", содействующим (содействовавшим) выполнению 
задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации в ходе СВО;

   сотрудникам уголовно-исполнительной системы Российской Федерации, выполняющим (выполнявшим) 
возложенные на них задачи в период проведения СВО;

   членам семей участников СВО (супруги, дети, в том числе усыновленные, родители).

Оказание всех видов бесплатной юридической помощи осуществляют адвокаты, являющиеся участниками 
государственной системы бесплатной юридической помощи на территории Мурманской области.

Закон Мурманской области от 26.06.2006 № 765-01-ЗМО (ред. от 30.11.2022) "О государственной системе 
бесплатной юридической помощи на территории Мурманской области"

9.

Центры поддержки семей мобилизованных граждан и участников СВО,
организованные на базе центров социальной поддержки населения
(для получения направления к адвокату).



Освобождение от начисления пеней 
за просроченные платежи по ЖКУ,

взноса на капитальный ремонт
Освобождаются от начисления пеней в случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за жилое 
помещение и коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном 
доме граждане Российской Федерации, заключившие контракт о прохождении военной службы в связи с 
призывом на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, и члены их 
семей.

Постановление Губернатора Мурманской области от 22.12.2022 № 178-ПГ "Об утверждении Порядка 
освобождения от начисления пеней граждан Российской Федерации, заключивших контракт о прохождении 
военной службы в связи с призывом на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской 
Федерации, и членов их семей в случае несвоевременного и (или) неполного внесения ими платы за жилое 
помещение и коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном 
доме, установленных жилищным законодательством Российской Федерации"

10.

Исполнителям (к юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям,
осуществляющим управление многоквартирными домами, оказывающим услуги
и (или) выполняющим работы по содержанию и ремонту общего имущества
в многоквартирных домах; исполнителям коммунальных услуг; специализированной
некоммерческой организации, которая осуществляет деятельность, направленную
на обеспечение проведения капитального ремонта общего имущества
в многоквартирных домах Мурманской области; и (или) к платежным агентам
указанных лиц).

В государственные областные казенные учреждения –
центры социальной помощи населения



Смягчающие изменения в порядки по оказанию
государственной финансовой поддержки субъектам

малого и среднего предпринимательства
и самозанятым в случае мобилизации

Гражданин, получивший государственную финансовую поддержку, в случае своей мобилизации или 
мобилизации члена его семьи, имеет возможность продления сроков использования субсидии и достижения 
результатов, либо их корректировки, а также возможность возврата финансовой поддержки без наложения 
штрафных санкций или возможность внесения иных смягчающих корректировок.

1. Финансовая поддержка в виде Губернаторского стартапа на поддержку предпринимательских инициатив 
(постановление Правительства Мурманской области от 13.04.2020 № 212-ПП).

2. Финансовая поддержка в виде грантов субъектам малого и среднего предпринимательства, включенным в 
реестр социальных предпринимателей, или субъектам малого и среднего предпринимательства, созданным 
физическими лицами в возрасте до 25 лет включительно (постановление Правительства Мурманской области 
от 19.08.2021 № 575-ПП).

3. Субсидии субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим общественно значимую 
деятельность (постановление Правительства Мурманской области от 14.10.2016 № 508-ПП).

4. Финансовая поддержка на приобретение франшизы (постановлением Правительства Мурманской области 
от 06.07.2020 № 481-ПП).

5. Финансовая поддержка некоммерческим организациям - инициаторам проектов в сфере развития 
предпринимательства (постановление Правительства Мурманской области от 06.06.2014 № 294-ПП). 

11.

Министерство развития Арктики и экономики Мурманской области.



Единовременная денежная выплата
на улучшение жилищных условий
(программа "Свой дом в Арктике")

Предоставляется в приоритетном порядке единовременная денежная выплата участникам СВО или их 
супругам, близким родственникам участников СВО и ветеранов (инвалидов) боевых действий, перечень 
которых утвержден Правительством Мурманской области, а также супругам погибших участников СВО на 
следующие цели:

   приобретение домокомплектов заводского изготовления для строительства индивидуальных жилых домов;
   строительство индивидуальных жилых домов на территории Мурманской области;
   приобретение индивидуальных жилых домов на первичном рынке жилья или индивидуального жилого 
дома, строительство  которого завершено не позже одного года до момента купли-продажи.

Размер единовременной денежной выплаты утвержден постановлением Правительства Мурманской области 
от 01.07.2022 № 518-ПП и составляет для участников СВО 1 500 000 рублей, но не более стоимости по 
договору приобретения (строительства) индивидуального жилого дома или домокомплекта.

Закон Мурманской области от 27.12.2021 № 2723-01-ЗМО (ред. от 26.12.2022) "О содействии развитию 
льготного ипотечного кредитования и мерах государственной поддержки по улучшению жилищных условий 
граждан в Мурманской области"; постановление Правительства Мурманской области от 30.12.2022 № 
1103-ПП "О реализации Закона Мурманской области от 27.12.2021 № 2723-01-ЗМО

12.

Обращаться в АНО «Центр содействия жилищному строительству Мурманской области»

Многофункциональный центр предоставления государственных
и муниципальных услуг по месту жительства

г.Мурманск, ул. Воровского, д. 20



Ежемесячные денежные выплаты на оплату
питания и проживания в общежитиях детям

из семей участников специальной военной операции
на территории Мурманской области

Установлены ежемесячные денежные выплаты: 
   в размере 5000 рублей на оплату питания - обучающимся по очной форме обучения в образовательных 
организациях, осуществляющих образовательную деятельность по программам среднего профессионального 
образования, расположенных на территории Мурманской области, не являющихся государственными 
областными;
   в размере 1000 рублей на проживание в общежитиях - обучающимся по очной форме обучения
в образовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по программам высшего
и среднего профессионального образования, расположенных на территории Мурманской области, 
проживающим в общежитии.

Постановление Правительства Мурманской области от 10.04.2023 № 259-ПП "О дополнительных мерах 
социальной поддержки в виде ежемесячных денежных выплат на оплату питания и проживания
в общежитиях детям из семей участников специальной военной операции"

13.

Обращаться в  центры социальной поддержки населения по месту жительства
или месту пребывания на территории Мурманской области одного из родителей
или иного законного представителя ребенка (детей) либо обучающегося
в возрасте с 18 до 23 лет.


